QUESTIONARIO SODDRISFAZIONE CLIENTE

SEZIONE ANAGRAFICA

Nome

Cognome

Azienda

Citta

Posizione

PUNTEGGIO DI VALUTAZIONE

1 2 3 4 5 6 7 8

Grado di soddisfazione
rispetto alle esigenze

Grado di soddisfazione
per comportamento nostri
dipendenti

Rispetto dei tempi stabiliti

Grado di chiarezza e
sufficienza esplicativa
offerti dai ns. servizi

Efficienza delle
attrezzature

Segnalare a lato qualunque
elemento di soddisfazione o
insoddisfazione

Segnalare a lato qualunque
suggerimento per un migliore
servizio da parte nostra




